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3. Àrea de Promoció Econòmica i Comarcal  
 

3.1 Desenvolupament i Ocupació 
 
3.1.1 Serveis de foment de l’ocupació i la inserció  laboral 
 
3.1.1.1 Informació i orientació laboral 
Tipologia del servei i objectius 
Atenció a les persones que sol·liciten ocupació (informació, orientació, 
assessorament, derivació a altres serveis, intermediació laboral i selecció de 
personal) 

Dades 2007 
 
Pressupost 2007 
 
Dades 2008 
443 persones ateses 
Projecte Pre Atenea Municipis. Informe sobre la situació laboral de les dones i 
el treball qualificat a la comarca de l’Alt Penedès 
Pressupost 2008 
 
Dades 2009 
417 persones ateses 
Diagnosi dels municipis susceptibles de la gestió de projectes de regeneració 
urbana a l’Alt Penedès (estudis desenvolupament local SOC) 
Pressupost 2009 
 
Dades 2010 
Més de 450 persones ateses 
257 persones han participat en accions d’orientació, preparació i formació en 
tècniques de recerca de feina. Els seus currículums s’han inclòs dins la borsa 
de treball del servei. 
50 persones han participan en processos de selecció per als plans d’ocupació 
i 17 persones han estat seleccionades 
Pressupost 2010 
38.068 € 
Dades 2011 
Similar a l’any 2010 
 
 
 
 
 
 
Pressupost 2011 
----- 
Aspectes a destacar d’aquesta legislatura 
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El 2010 el servei d’informació i orientació laboral del CCAP ha entrat a formar 
part de la Xarxa de Serveis Locals d’Ocupació de la Diputació de Barcelona 
(Xarxa Xaloc). 
 
3.1.1.2 Itineraris personals d’inserció 
Tipologia del servei i objectius 
Assessorament i orientació en la recerca activa d’ocupació i inserció de 
persones derivades pel Servei d’Ocupació de Catalunya. 
A partir de l’anàlisi d’interessos i de competències persones i/o professionals, 
orientació i capacitació dels usuaris per a la inserció laboral. 
Accions per facilitar l’accés al mercat de treball. 
Acompanyament dels usuaris durant el procés d’inserció. 
L’atenció personalitzada dels IPI complementa altres projects (Inicia, Switch, 
PAE, Oficina Tècnica Laboral, plans i tallers ocupacions, Rodona) 
Dades 2007 
69 persones ateses 
Pressupost 2007 
 
Dades 2008 
82 persones ateses 
Pressupost 2008 
 
Dades 2009 
 
Pressupost 2009 
 
Dades 2010 
252 persones derivades i citades 
228 persones ateses 
La majoria de persones ateses han adquirit el compromís de participar en un 
itinerari actiu d’inserció laboral pel fet de ser perceptores del Programa 
Temporal per Desocupació i Inserció (PRODI). 
Pressupost 2010 
51.421 € 
Dades 2011 
Similar a l’any 2010 
 
 
 
 
 
 
Pressupost 2011 
----- 
Aspectes a destacar d’aquesta legislatura 
Hi ha hagut un augment progressiu dels usuaris atesos i d’usuaris que han 
seguit un itinerari. La majoria d’usuaris presentaven una manca de formació i 
molta dificultat idiomàtica. Les persones joves tenien manca de formació, no 
tenien interès per la formació reglada i tenien pocs hàbits laborals i manca de 
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compromís.  
La conjuntura econòmica ha condicionat l’itinerari. La majoria han estat 
perceptors de la prestació del PRODI. Les necessitats econòmiques han 
condicionat que les accions pactades es desenvolupessin pensant en la seva 
eficàcia immediata. 
 

 
 
 
3.1.1.3 Oficina Tècnica Laboral 
Tipologia del servei i objectius 
Des de 2006 el CCAP forma part de la xarxa d’OTL de la Diputació de BCN. 
Inserció sociolaboral de persones amb trastorns de salut mental. Combina 
actuacions amb la persona, la família i les empreses del territori. 
Paral·lelament es reforça el treball en xarxa amb altres serveis i entitats de la 
comarca per facilitar la inserció laboral dels usuaris (Centre de Salut Mental, 
Servei Prelaboral, Centres Especials de Treball, Serveis Socials, EAP, etc.). 
Dades 2007 
Implementació del servei. Coordinació amb altres agents territorials. 
Prospecció i sensibilització de les empreses de la comarca 
42 persones ateses 
Pressupost 2007 
 
Dades 2008 
70 persones ateses 
2 convenis de pràctiques amb empreses 
3 empreses de la comarca van rebre suport del servei 
Pressupost 2008 
 
Dades 2009 
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83 persones ateses 
1 conveni de pràctiques amb una empresa de Vilafranca 
2 empreses de la comarca van rebre suport del servei 
Pressupost 2009 
 
Aspectes a destacar (valoració rellevant, augment significatiu, etc.) 
2009. Proposta de conveni de concertació i coordinació entre tots els agents 
territorials 
Dades 2010 
125 persones ateses 
31 insercions laborals 
9 persones inserides durant l’any 2009 han participat en accions de 
seguiment i suport per garantir l’adaptació i la conservació del lloc de treball. 
800 actuacions directes amb usuaris 
9 convenis de pràctiques amb empreses 
19 usuaris han estat derivats a recursos formatius externs per millorar la seva 
ocupabilitat 
S’ha signat un conveni amb l’Associació Entrem-hi 
S’ha participat en diferents activitats organitzades per la Xarxa d’OTL de la 
Diputació 
Pressupost 2010 
42.103 € 
Dades 2011 
Similar a l’any 2010 
 
 
 
 
 
 
 
 
Pressupost 2011 
----- 
Aspectes a destacar d’aquesta legislatura 
S’ha consolidat un servei que es va iniciar l’any 2006 i s’ha creat una 
dinàmica de treball en xarxa amb altres serveis i entitats de la comarca. 

 
3.1.1.4 Plans d’ocupació 
Tipologia del servei i objectius 
Ofertes d’ocupació per a persones en situació d’atur que tenen especials 
dificultats per a la inserció laboral (majors de 25 anys), fent obres o serveis 
d’utilitzat pública i interès social als municipis de la comarca. 

Dades 2007 
4 plans d’ocupació 
Pressupost 2007 
 
Dades 2008 
6 plans d’ocupació 
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Pressupost 2008 
 
Dades 2009 
6 plans d’ocupació 
Pressupost 2009 
 
Dades 2010 
Pla d’ocupació Campanya Verema 
Suport a la unitat mòbil comarcal de l’Oficina de Treball de la Generalitat 
mitjançant la figura d’una mediadora 
 
Plans d’ocupació Projecte Impuls 
10 plans d’ocupació per a la rehabilitació d’espais públics (les Cabanyes, 
Sant Cugat Sesgarrigues, Pacs i seu del CCAP) 
5 plans d’ocupació per a la digitalització de documents a l’Arxiu Comarcal 
Pressupost 2010 
12.602 € - Pla d’ocupació Campanya Verema 
103.384 € - Plans d’ocupació Projecte Impuls 
 
Dades 2011 
........................ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Pressupost 2011 
----- 
Aspectes a destacar d’aquesta legislatura 
 
 
3.1.1.5 Tallers d’ocupació 
Tipologia del servei i objectius 
Obres o serveis d’utilitat pública i interès social als municipis de la comarca. 
Ofertes d’ocupació per a persones en situació d’atur que tenen especials 
dificultats per a la inserció laboral (aturats de llarga durada, dones, persones 
de més de 45 anys, persones amb disminució, etc.) 
A més d’un treball efectiu, els alumnes reben formació específica i 
complementària per millorar la seva qualificació professional. 
 
Dades 2007 
4 Mòduls de construcció, pintura, forestal i jardineria 
6 tallers (Santa Margarida i els Monjos, Mediona, Sant Quintí, el Pla, Sant 
Cugat, Subirats, Sant Pere, Torrelles, Olèrdola i Olesa) 
Pressupost 2007 
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Dades 2008 
4 Mòduls de construcció, pintura, forestal i jardineria 
Pressupost 2008 
 
Dades 2009 
4 Mòduls de construcció, pintura, forestal i jardineria 
Tallers a la Granada, Castellví, el Pla, Sant Quintí, les Cabanyes, Puigdàlber, 
Torrelles, Subirats, Santa Margarida i els Monjos, Pontons, Olèrdola i Gelida) 
Pressupost 2009 
 
Dades 2010 
............ 
 
 
 
 
 
Pressupost 2010 
................ 
Dades 2011 
Similar a l’any 2010 
 
 
 
 
 
 
 
Pressupost 2011 
----- 
Aspectes a destacar d’aquesta legislatura 
 



 35 

 
 
 
3.1.2 Dinamització i promoció dels “Productes de la  terra” 
Tipologia del servei i objectius 
Actuacions per incrementar la competitivitat del sector ( millorar l’organització 
i optimitzar la gestió empresarial, la producció i la comercialització). En 
conveni amb la Diputació de BCN i en col·laboració amb altres 
administracions i associacions del territori (Pymecava, Acadèmia Tastavins, 
DO Penedès, UVIPE, etc.). 
 
2010 La Diputació de BCN crea la Xarxa d’ens locals per al suport al teixit 
empresarial de productes alimentaris locals i de qualitat de la terra i el mar. 
En són membres els ens locals de la província present en el projecte pilot 
“Productes de la terra”. La finalitat de la Xarxa és donar continuïtat al treball 
realitzat amb el sector de l’artesania agroalimentària, que s’ha constatat com 
un sector amb un gran potencial econòmic, de projecció territorial, ambiental i 
cultural. La Xarxa té la voluntat d’enfortir el teixit empresarial de productes 
alimentaris locals i de qualitat, augmentar la competitivitat de les empreses 
del sector i posar en valor el territori. La Xarxa ha elaborat un Pla Operatiu i 
Estratègic 2010-2014 que cada membre ha d’executar amb la realització d’un 
seguit d’actuacions. 
Dades 2007 
Esmorzars a la vinya (bones pràctiques en el cultiu del raïm negre) 
Sortida de bones pràctiques al Somontano (creació de xarxa) 
Conveni amb Pymecava per fer campanya de difusió i imatge de les petites 
empreses del cava 
Conveni Acadèmia Tastavins – Col·laboració ViJazz Penedès 
5 tallers per a empreses vitivinícoles 
Estudi sobre viabilitat IGP Gall del Penedès 
Estudi sobre comercialització de la fruita dolça del Penedès 
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Estudi sobre viabilitat de la comercialització del crestó 
Pressupost 2007 
 
Dades 2008 
Cens de productors/ores alimentaris/àries locals i de qualitat de l’Alt Penedès 
150 empreses entrevistades i censades 
Suport a la tramitació de la IGP Gall del Penedès 
4 tallers sobre qualitat agroalimentària 
4 tallers sobre perfeccionament del tast de vins 
Conveni de col·laboració amb “Vinya-Celler-Masia” 
Participació a la Fira Agrotur 
Promoció de la DO Penedès al Mercat de la Boqueria 
4 tallers amb joves agricultors per promoure plans de relleu generacional 
5 tallers sobre el disseny i la millora de la comercialització al sector vitivinícola 
Sortida de bones pràctiques al Priorat 
Sortida de bones pràctiques a la Rioja 
2 tallers de networking 
Estudi sobre dinamització del teixit empresarial dels productes alimentaris 
locals i de qualitat 
 
Pressupost 2008 
 
Dades 2009 
Foment de l’associacionisme entre els artesans agroalimentaris 
Participació a la Fira Agrotur 
Catàleg de productes de la terra de l’Alt Penedès 
Actualització del Cens d’artesans agroalimentaris de l’Alt Penedès 
Promoció de la DO Penedès al Mercat de la Boqueria 
Díptic sobre el maridatge entre Gall del Penedès i vins recomanats 
Fires de Maig - Suport a l’Associació de Criadors de Gallina Penedesenca 
12 tallers sobre Distribució i venda de productes vitivinícoles a través de les 
noves tecnologies 
Sortida de bones pràctiques a la Ribera del Duero 
Jornada sobre “Les noves tecnologies al sector vitivinícola” 
 
Pressupost 2009 
 
Dades 2010 
Actuacions duts a terme dins el Pla Operatiu i Estratègic 2010-2014 com a 
membres de la Xarxa d’ens locals per al suport al teixit empresarial de 
productes alimentaris locals i de qualitat de la terra i el mar: 

• Creació de l’Associació de Productors Artesans de l’Alt Penedès i 
suport a les iniciatives d’aquesta associació. 

• Estudi del sector oleícola de l’Alt Penedès. Per conèixer l’estat del 
conreu de l’olivera i la producció oleícola, i també la seva viabilitat 
econòmica. 

• Edició del Llibret de Bones Pràctiques en el Cultiu del Raím Negre. Per 
millorar la producció i la qualitat del vi negre. Elaborat amb la 
col·laboració dels viticultors que van participar als “Esmorzars a la 
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Vinya” (2007), 2 tècnics dels Departament d’Agricultura, Alimentació i 
Acció Rural. I un tècnic de Covides. Difusió de 2.000 exemplars entre 
els viticultors de la comarca per donar a conèixer les bones pràctiques. 

• Formació i capacitació dels manipuladors d’aliments. Curs bàsic sobre 
Seguretat Alimentària adreçat a manipuladors d’aliments de les 
empreses agroalimentàries de la comarca. Hi van participar 16 
persones d’empreses artesanes. 

• Jornada sobre Legislació Agrària. Temes tractats: la Llei de 
Successions aplicada a les explotacions agràries, la Llei de contractes 
de conreus, els riscos laborals i la gestió ambiental de la vinya. 
Adreçada a petits i mitjans productors i elaboradors de vins i caves. Hi 
van participar 22 viticultors. 

• Activació dels canals de comercialització entre productors, artesans, 
cellers, restauradors i allotjaments rurals. Organització, en 
col·laboració amb el Consorci de Promoció Turística de l’Alt Penedès, 
d’una Jornada & Workshop Enoturisme i Territori, adreçada a 
membres del Consorci i a les empreses artesanes que formen part del 
cens d’artesans. 

• Edició del “Catàleg de Productes de la Terra i Artesania Alimentària de 
l’Alt Penedès. Per difondre i promocionar les empreses i els productes 
artesans recollits en el cens d’artesans de la comarca elaborat l’any 
2009. El catàleg inclou 123 empreses, un mapa de municipis amb la 
ubicació de les empreses i un calendari de fires i mercats de la 
comarca. 

• Participació en fires. Les empreses artesanes agroalimentàries han 
participat en l’Ecofira de Sant Cugat Sesgarrigues i la fira Agrotur de 
Cornellà. 

• Participació en el Mercat de la Boqueria. Els vins i caves de la DO 
Penedès van complementar l’oferta gastronòmica de la 4a Mostra 
Gastronòmica i de Productes Artesans del Berguedà. 

• Sortida d’intercanvi de bones pràctiques de la DO Toro i Rueda 
(Zamora). Per conèixer la producció i l’elaboració de vi ecològic i 
promoure la cooperació entre productors i elaboradors. 

• Estudi complementari del Plec de Condicions per a la Tramitació de la 
IGP Gall del Penedès. A petició del Departament d’Agricultura, 
Alimentació i Acció Rural s’ha elaborat un estudi complementari per 
avalar la diferenciació territorial del gall del Penedès per adjuntar a la 
documentació presentada per a la tramitació de la IGP. 

Pressupost 2010 
58.100 € 
Dades 2011 
......................... 
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Pressupost 2011 
----- 
Aspectes a destacar d’aquesta legislatura 
 
 
 
 
 

 
 
 
3.1.3 Serveis de foment del desenvolupament econòmi c equilibrat 
 
3.1.3.1 Creació i Consolidació d’Empreses. Programa  Inicia 
Tipologia del servei i objectius 
Punt d’Innovació CIDEM. 
Assessorament als projectes d’empreses innovadores. Informació sobre línies 
de crèdit, ajuts, subvencions i normativa. Suport a la gestió dels tràmits per 
aconseguir ajuts i subvencions. Organització de cursos i jornades d’innovació. 
Accions de dinamització dels sistemes productius locals i comarcals per a la 
millora de la innovació de la competitivitat empresarial. Accions de promoció 
de la innovació per millorar la productivitat i les activitats de valor afegit. 
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En conveni amb el Departament d’Innovació, Universitats i Empresa 
 
Programa Inicia. 
Accions per fomentar l’emprenedoria, la creació i la consolidació d’empreses. 
Apropament de les accions de millora de la competitivitat. Accions de foment 
de la creació d’empreses. Detecció de vacants laborals amb vista a potenciar 
la inserció laboral. 
En conveni amb el Departament de Treball de la Generalitat 
 
Programa Modernitza’t. 
En conveni amb la Diputació de Barcelona 
Dades 2007 
269 persones ateses 
Pressupost 2007 
 
Dades 2008 
254 persones ateses 
Participació al Saló del Treball de Catalunya 
5 sessions sobre Constitució i legalització d’una empresa als tallers 
d’ocupació 
Edició del díptic “Amb disseny tu hi guanyes” 
3 seminaris sobre el disseny com a element competitiu de les empreses 
12 tallers individualitzats a empreses sobre gestió del disseny 
Pressupost 2008 
 
Dades 2009 
Elaboració d’una guia de serveis 
Seminari “El disseny com a element de competitivitat per a l’empresa” 
Jornada sobre “Serveis a la innovació i la internacionalització de l’empresa” 
Taller “Què em passa?” per a petits comerços 
 
Pressupost 2009 
 
Dades 2010 
S’han atès 338 emprenedors/ores que han creat 55 empreses i 72 llocs de 
treball 
S’ha elaborat el díptic del Servei Inicia 
S’ha assistit a la Fires de Maig o dels Enamorats de Vilafranca i al Dia de 
l’Emprenedor a Barcelona 
S’han organitzat 4 cursos per formar nous empresaris en temes comercials i 
de publicitat per ajudar-los en l’inici de la seva empresa 
Pressupost 2010 
66.407 € 
Dades 2011 
Similar a l’any 2010 
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Pressupost 2011 
----- 
Aspectes a destacar d’aquesta legislatura 
Servei amb certificació ISO 9001 des de l’any 2000 
Arran del desenvolupament del Programa Inicia i donada la crisi econòmica 
actual, s’ha incrementat el nombre de persones que volen crear una empresa 
i s’adrecen al Servei. 
Els convenis de descentralització amb Santa Margarida i els Monjos, Gelida, 
Sant Cugat, Olèrdola, la Granada i Sant Llorenç d’Hortons han apropat el 
servei als municipis. 
 
 
3.1.3.4 Accions de suport i d’apropament al teixit empresarial 
Tipologia del servei i objectius 
Estudis i sessions formatives per: promoure la responsabilitat social a les 
empreses, detectar necessitat formatives, fer prospecció empresarial, millorar 
la competitivitat i promoure la mobilitat laboral. 
 
Accions de prospecció al teixit empresarial, per conèixer-ne la realitat, 
apropar els serveis a les empreses i fomentar la comunicació entre 
Administració i Empresa. En les visites a les empreses, també se’ls 
proporciona informació sobre els serveis locals d’ocupació de la comarca i es 
fan accions de sensibilització vers l’ocupació de qualitat i la inserció de 
col·lectius amb dificultats especials. 
 
Treball participatiu als polígons d’activitats econòmiques. Objectius 
específics: fer d’interlocutors entre empreses, ens locals i agents territorials, 
coordinar i informar dels serveis per a les empreses, impulsar nous espais 
industrials (acompanyar processos d’ubicació de nous establiments 
industrials i cercar nous espais per a empreses que precisen canviar 
d’ubicació), col·laborar en la gestió del sòl industrial, impulsar la cultura de la 
innovació apropant les empreses a ACC10, apropar els serveis locals 
d’ocupació a les empreses per millorar l’ocupació. 
Dades 2007 
Fase I. Cens d’activitats de l’Alt Penedès (Gelida, Santa Margarida i els 
Monjos i Olèrdola) 
Estudi “Detecció de necessitats d’innovació del sector de l’automoció a l’Alt 
Penedès” 
Jornada sobre Inserció amb CIL 
Estudi sobre La responsabilitat social de les empreses. Conciliació de la vida 
familiar i laboral. 
Pressupost 2007 
 
Dades 2008 
Jornada sobre “Estratègia empresarial: empreses amb èxit” 
Pressupost 2008 
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Dades 2009 
Fase II. Cens d’activitats de l’Alt Penedès (Sant Cugat, Avinyonet, la 
Granada, les Cabanyes, Vilobí, Font-rubí, Torrelles, Sant Martí, Pontons, 
Pacs i Castellví. 
Fase III. Cens d’activitats de l’Alt Penedès (Vilafranca, Sant Quintí, Mediona, 
el Pla, Puigdàlber, Sant Pere i Torrelavit) 
 
Pressupost 2009 
 
Dades 2010 
128 empreses visitades 
8 ofertes laborals gestionades 
 
Visites a les empreses dels polígons: 
El Pla de l’Estació (Santa Margarida i els Monjos) 
Es va fer una anàlisi DAFO per plantejar iniciatives d’interès compartit 
relatives a serveis, infraestructures, models de gestió, noves tecnologies de la 
informació i la comunicació, seguretat, subvencions, accions de 
responsabilitat social corporativa, cooperació empresarial, etc. També es van 
identificar els agents clau i el grau d’implicació d’empresaris vers la creació 
d’una associació. Es va fer una devolució a l’Ajuntament que va determinar 
un pla d’actuacions de millora. Els resultats del DAFO es van retornar a les 
empreses en una Jornada d’Innovació i Cooperació Empresarial. 
 
La Plana d’en Florit (les Cabanyes) 
S’han fet les entrevistes a totes les empreses i s’està fent l’anàlisi de les 
dades. Posteriorment es farà una devolució a l’Ajuntament. 
 
Can Bas, Lavernó i Parc Logístic (Subirats) 
S’han fet les entrevistes a totes les empreses (fins a febrer de 2011) i s’està 
fent l’anàlisi de les dades. Posteriorment es farà una devolució a 
l’Ajuntament. 
 
Sant Pere Molanta (Olèrdola) 
Al novembre van començar les converses amb l’Ajuntament. 
Pressupost 2010 
37.850 € 
Dades 2011 
..................... 
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Pressupost 2011 
----- 
Aspectes a destacar d’aquesta legislatura 
 
 
 
3.1.3.5 Participació en programes europeus. Xarxa H interland 
Tipologia del servei i objectius 
Xarxa Hinterland – Equal. Accions destinades a millorar la qualitat de 
l’ocupació: capacitar les persones ver la inclusió sociolaboral, conciliar la vida 
familiar i laboral, impulsar la mobilitat laboral sostenible, impulsar la millora de 
la formació, millorar les capacitats professionals, facilitar les pràctiques 
formatives en empreses i detectar les necessitats formatives de les empreses 
dels polígons d’activitat econòmica de la comarca 
 
Xarxa Hinterland – Switch. Accions destinades a impulsar interessos de 
desenvolupament econòmic de la comarca des d’una estratègia 
supranacional i regional, mitjançant partenariat entre diferents països 
 
Projecte Hub – Donarà continuïtat a les sinèrgies creades a través dels 
projectes Equal i Switch. L’objectiu és millorar l’ocupabilitat de les persones i 
la competitivitat de les empreses del terrtori. Liderat pel CC Anoia, hi 
participen com a socis el CC Alt Penedès, el CC Baix Penedès, el CC Garraf, 
el CC Bages, el CC Segarra i el Consorci del Lluçanès. 
Dades 2007 
Curs “Conductora d’autobús” 
Curs “Recerca de feina amb les noves tecnologies” 
Curs “Habilitats personals” 
Curs “Formació teòrica carnet de conduir B” 
Diagnòstic sobre la mobilitat a la comarca 
Accions de sensibilització a les empreses del polígon de Sant Pere Molanta 
sobre la mobilitat sostenible 
Pressupost 2007 
 
Dades 2008 
 
Pressupost 2008 
 
Dades 2009 
Actualització dels estudis “Eina digital dels polígons industrials de l’Alt 
Penedès” i “Diagnosi de les necessitats i els recursos formatius de la 
comarca” 
Intercanvi de bones pràctiques amb la ciutat de Kaunas (Lituània) 
Treball conjunt amb 7 territoris de Catalunya per sol·licitar formar part d’una 
Xarxa d’interès econòmic europeu 
Pressupost 2009 
 
Dades 2010 
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Preparació en les reunions de treball del Projecte Hub. Elaboració d’informes 
diagnòstics i formulació de propostes de línies de treball per al disseny del 
projecte. 
Pressupost 2010 
31.000 € 
Dades 2011 
....................... 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Pressupost 2011 
----- 
Aspectes a destacar d’aquesta legislatura 
Signatura d’un conveni de col·laboració entre els CC de l’Anoia, l’Alt 
Penedès, el Garraf, la Segarra, el Bages, el Baix Penedès i el Consorci del 
Lluçanès per a la constitució de la Xarxa Hinterland en el marc del Fons 
Socials Europeus 2007-2013, essent el CC Anoia l’entitat promotora. 
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3.1.4 Participació ciutadana 
Tipologia del servei i objectius 
Accions per fomentar una forma de treballar participativa als petits i mitjans 
municipis de la comarca. 

Dades 2007 
Jornada de sensibilització sobre els reglaments de participació ciutadana 
Pressupost 2007 
 
Dades 2008 
Jornada de sensibilització sobre la participació ciutadana 
Taller per promoure i millorar els canals de participació ciutadana dirigit a 
tècnics i polítics 
Pressupost 2008 
 
Dades 2009 
Consolidació dels reglaments de participació ciutadana a Sant Llorenç, Vilobí, 
Pacs i Sant Quintí 
Pressupost 2009 
 
Dades 2010 
Els temes de participació ciutadana es traspassen al Servei d’Igualtat i 
Ciutadania del Consell Comarcal 
Aspectes a destacar d’aquesta legislatura 
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3.2 Societ at de la Informació 
Tipologia del servei i objectius 
Implantació de les noves tecnologies a l’administració local i comarcal. 
Suport als ajuntaments per a la implantació de les noves tecnologies. 
Accions de formació per evitar la fractura digital. 
Dades 2007 

Signatura del conveni anual amb el Consorci d’Administració Oberta de 
Catalunya per a la implantació de l’administració electrònica a la comarca. 
Suport a les regidories de Serveis Socials dels ajuntaments per a 
l’adquisició d’ordinadors preparats per a la connexió amb el CCAP. 
Formació en programari lliure a col·lectius en risc d’exclusió digital. 
Col·laboracions puntuals amb la Secretaria de Telecomunicacions i 
Societat de la Informació per al desplegament de la TDT, la telefonia 
mòbil i la banda ampla rural. 
Accions d’assessoria i suport als ajuntaments per a la implantació de 
l’administració electrònica.   
Posada en marxa del servidor d’aplicacions. 
Posada en marxa del programa de fitxatge via web al CCAP. 

Pressupost 2007 
          
Dades 2008 

Signatura del conveni anual amb el Consorci d’Administració Oberta de   
Catalunya per a la implantació de l’administració electrònica a la comarca. 
Col·laboració més estreta i efectiva amb la Secretaria de 
Telecomunicacions i Societat de la Informació pel que fa al desplegament 
de la TDT, la telefonia mòbil, la banda ampla rural i les telecomunicacions 
en general. 
Accions d’assessoria i suport als ajuntaments per a la implantació de 
l’administració electrònica. 
Bases tecnològiques per a la compra d’un nou programa de nòmines. 
Instal·lació i posada d’aquest programa. 
Supervisió de l’anàlisi dels circuits administratius feta per l’empresa 
contractada per implantar una eina de seguiment d’expedients. 
Bases tecnològiques per a la contractació d’una eina de seguiment 
d’expedients. 
Bases tecnològiques per a la contractació d’un nou web per al Consell 
Comarcal. 
Posada en marxa del gestor de bases de dades SQL Server 2005 
treballant en clúster, per donar una elevada disponibilitat a la gestió de 
dades i evitar avaries. 
Conversió del clúster de servidors en un clúster totalment simètric. 
Posada en marxa d’un servidor que permet mantenir en línia les còpies de 
seguretat de les dades del Consell, dia a dia, durant dos mesos. 
Ampliació del RAID de discs en el clúster i supervisió de l’adaptació d’un 
espai de disc a un altre. 

Pressupost 2008 
 
Dades 2009 

Signatura del conveni anual amb el Consorci d’administració Oberta de   
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Catalunya per a la implantació de l’administració electrònica a la comarca. 
Col·laboració amb la Secretaria de Telecomunicacions i Societat de la 
Informació per al desplegament de la TDT, la telefonia mòbil, la banda 
ampla rural i les telecomunicacions en general. 
Accions d’assessoria i suport als ajuntaments de la comarca per a la 
implantació de l’administració electrònica. S’està treballant de forma 
coordinada amb els ajuntaments de les Cabanyes, Sant Sadurní i Santa 
Margarida i els Monjos. 
Resolució dels concursos del nou web i del programa de seguiment 
d’expedients. 
Coordinació de les tasques d’implantació i modelatge de l’eina de 
seguiment d’expedients. 
Coordinació i supervisió tecnològica de les tasques d’implantació del nou 
web. 
Implantació de l’administració electrònica al Consell Comarcal, integrant 
en un tot, l’eina de seguiment d’expedients, el programa de registre, les 
eines del Consorci d’administració Oberta i l’acompliment de la Llei 
Orgànica de Protecció de Dades. 
Instal·lació d’un equip professional de videoconferència. 
Canvi d’operador telefònic pel que fa a telefonia mòbil amb un notable 
estalvi. 
Actualment estan en diverses fases d’estudi i/o de desenvolupament els 
projectes següents: implantació de telefonia IP al CCAP, canvi del programa 
de correu electrònic de manera que es tingui accés des de dispositius 
mòbils, agendes compartides amb grup tancat d’usuaris, gestió de recursos 
compartits i possibilitat de connexió a diversos clients de correu, 
segmentació de la xarxa informàtica corporativa, millora de la política de 
seguretat en l’accés als equips informàtics, implantació de la Llei de 
Protecció de dades per simplificar l’ús de paraules de pas.  

Pressupost 2009 
 
Dades 2010 
Administració Electrònica 

- Reunions amb Localret, el Consorci Administració Oberta de Catalunya i 
diversos ajuntaments per a la implantació de l’Administració Electrònica 
a la comarca. 

- Jornada de divulgació sobre de l’Administració Electrònica. 
- Implantació de l’Oficina Comarcal de Suport a l’Administració 

Electrònica. 
- Posada en marxa del nou web del CCAP incloent-hi el perfil del 

contractant i l’E-Tram. 
- Posada en marxa de l’eina GIS IDEC (del Consorci AOC) en el web del 

CCAP per recollir la informació dels polígons industrials de la comarca. 
- Inici de la implantació de la Seu Electrònica al CCAP. Inclou la factura 

electrònica i la notificació electrònica amb l’eina E-Notum del consorci 
AOC. 

- Renovació del conveni amb el Consorci d’Administració Oberta de 
Catalunya 

Projectes i implantacions al Consell 
- Nou registre d’entrada i sortida via web i integrat amb el seguiment 
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d’expedients. 
- Motor de seguiment d’expedients amb procediments ja modelats (en fan 

ús a l’Oficina Tècnica). 
- Elaboració d’un projecte sobre la implantació d’un sistema d’informació 

geogràfica al Consell Comarcal. 
- Col·laboració en diverses fases d’anàlisi i implantació amb els diversos 

aplicatius GIS: parades del transport escolar, polígons d’activitat 
econòmica i Oficina Tècnica. 

- Normalització de la base de dades de polígons d’activitat econòmica a fi 
de poder-la integrar en un gestor relacional i que serveixi com a base a 
un GIS corporatiu.   

- Estudi del canvi de servidors informàtics. 
- Inici de la connexió telemàtica amb l’Ajuntament d’Olèrdola. 
- Canvi de dos centres d’impressió. 

Feines habituals 
- Programació de còpies de seguretat 
- Restauració de còpies de seguretat 
- Coordinar totes les accions pel que fa a protecció de dades en el 

Consell: actuar com a responsable de seguretat, supervisar l’auditor 
extern i resoldre dubtes i problemes interns pel que fa a LOPD. 

- Elaboració d’informes 
- Suport als usuaris 
- Manteniment d’equips 
- Instal·lació d’equips 
- Diverses reunions 

Implantació de la TDT a la comarca 
- Col·laborar en el projecte Catalunya Connecta de la Secretaria de 

Telecomunicacions 
 
Pressupost 2010 
 
Dades 2011 
..................... 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Pressupost 2011 
----- 
Aspectes a destacar d’aquesta legislatura 
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