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2 Àrea de Serveis a les persones i Igualtat 

2.7 Pobresa i inclusió social 

2.7.1 Prestacions per a situacions d’urgència social 
 

*Objectius:   

• Atendre situacions individuals i/o familiars d’urgència social per cobrir necessitats 

bàsiques. 
 

Pressupost: 83.761,38 € - Urgència social i Pobresa energètica– Contracte programa – 

Dept. Drets Socials - Generalitat 

 

*Descripció del servei: Atorgament de prestacions d’urgència social per pal·liar necessitats 

socials bàsiques i necessitats econòmiques de les famílies de manera puntual i urgent. També 

contemplen que a mitjà i a llarg termini es pugui incidir en la consecució de l’autonomia 

personal de les famílies i afavorir la seva inclusió social. 

Les prestacions poden ser: per a alimentació i necessitats bàsiques de subsistència,  per a 

roba i calçat, per carència o insuficiència de recursos econòmics per al manteniment de 

l’habitatge habitual, per al pagament de les despeses derivades de l’habitatge habitual, per 

als desplaçaments habituals per necessitats formatives, per a l’escolarització, etc., i pobresa 

energètica (pagament de subministraments d’aigua, llum o gas). 

Distribució de targetes d’alimentació, amb conveni amb el servei gestionat a través de Creu 

Roja.  

 

Funcions del servei 

*Alineament del projecte amb els ODS 

Aquest projecte del servei de Benestar Social, s’alinea amb l’ODS, 1 “Fi de la pobresa en tant 

que es treballa per cobrir necessitats basques a les famílies; amb l’ODS 2 “Fam zero”, ja que 

les persones beneficiàries tenen mancances per a una alimentació correcte i uns hàbits 

saludables; l’ODS 3 “Salut i Benestar” per tal de promoure hàbits i estils de vida saludable, i 

amb l’ODS 10 “Reducció de les desigualtats”, en tant que es treballa per a generar 

oportunitats que redueixin o acabin amb les desigualtats socials. 

  

Prevenció de les situacions 
de risc social.

Treball amb entitats socials 
de la comarca.

Visió  de suport a colectius 
d'especial vulnerabilitat: 
infància, persones grans.
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Indicadors de compliment dels ODS 

 

 

 
 
 
 
 
 
 

Aspectes a destacar 2024 

Aquest any 2024  s’ha observat una disminució en les sol·licituds, però els ajuts han estat més 
elevats, això posa de manifest que s’està intervenint amb més complexes.  

El fet de treballar amb targetes d’alimentació permet garantir l’accés a l’aliment fresc,  
millorar la responsabilitat de la persona i dignificar les persones perquè puguin escollir quins 
aliments volen comprar en establiments normalitzats. També garanteix la compra de 
productes frescos.  

Aquest any Creu Roja continua oferint als beneficiaris de les targetes d’alimentació tallers 

amb diferents temàtiques amb l’objectiu de donar eines a la ciutadania per millorar els hàbits 

d’una alimentació saludable.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Indicadors d’esforç 

A nivell d’equip de SSB es treballen 

indicadors socials per tal d’accedir a 

aquests ajuts. 

També es treballa amb Creu Roja per 

valorar les millores respecte el programa 

Indicadors de compliment dels ODS 

Prestacions econòmiques d’urgència social i 

pobresa energètica: 

292 ajuts aprovats 

673 persones beneficiàries ( 296 dones i  377 

homes) 

164 menors beneficiaris 

134 targetes d’aliments que corresponen a 

370 beneficiaris (215 dones i 155 homes) 


