2 Area de Serveis a les persones i Igualtat
2.2 Promoci6 de I"autonomia i atencid a la dependeéencia

2.2.1 Ajuda a domicili social i per a persones amb
dependéncia

*Obijectius:

, SRR L R e

e Incrementar I'autonomia de la persona atesa | % TR re i BE L
perqué pugui continuar vivint a casa seva el major [“

temps possible. LG . :
e Aconseguir canvis de conducta en la persona \\
dependent que tendeixin a millorar la seva
qualitat de vida. ‘ 7y
N -

e Augmentar la seguretat personal.

e Palliar possibles problemes d’aillament i soledat.
\_.

e Millorar I’equilibri personal de la persona atesa,
de la sevafamiliaidel seu entorn, mitjancant el reforcament dels vincles familiars, veinals
i d’amistat.

e Afavorir la prevalenca de sentiments positius davant la vida, desterrant actituds
nihilistes i d’autocompassio.

Pressupost: SAD Social - inclos dins el cost de Serveis Socials basics
SAD Dependéncia —377.285,27¢€ (Contracte Programa — Dept. Drets Socials -
Generalitat)
SAD Transitori- 10.000 € Diputacié de Barcelona

*Descripcio del servei: accions que es realitzen basicament a la llar de la persona i/o familia,
dirigides a proporcionar atencions personals, ajuda a la llar i suport social a persones i/o
families amb dificultats de desenvolupament o integracié social o amb manca d’autonomia
personal.

e Servei d’ajuda a domicili de caracter social. Amb aquesta finalitat, el CCAP té
contractades 5 treballadores familiars que, juntament amb altres treballadores
familiars contractades pels municipis, desenvolupen aquesta tasca.

e Servei d’ajuda a domicili vinculada a la Llei de la Dependéncia. EI CCAP gestiona els
Programes Individuals d’Atencié (PIA), en els quals es determinen les modalitats
d’intervencid i les prestacions econdmiques. El Servei d’Ajuda a Domicili es presta a
través de ’empresa SUMAR del Consorci d’Accié Social de Catalunya.

e Servei d’ajuda a domicili transitori. Amb la finalitat que en una Alta Hospitalaria, la
persona requereixi d’un suport puntual en el domicili.
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Facilitar la realitzacid de
tasques i activitats que les
persones ateses no poden
realitzar per si soles, sense

interferir en la seva
capacitat de decisid

Prevenir situacions de
deteriorament i/o
disminucid de la qualitat de
vida a les llars

Oferir temps lliure a les
families per tal de prevenir
crisis i/o claudicacions

Funcions del servei

Fomentar el
desenvolupament d’habits
saludables (alimentacid,
higiene, exercici fisic, etc.)

Potenciar el
desenvolupament
d’activitats en la propia
casaienl’entorn
comunitari

Adequar ’habitatge a les
necessitats de la persona
atesa, mitjancant
reparacions, adaptacionsi/o
la instal-lacié d’ajudes
tecniques

Potenciar les relacions
socials estimulant la
comunicacié amb I’exterior

Oferir una formacid basica

*Alineament del projecte amb els ODS

sobre la tasca de cuidar,
potenciant 'autonomia de

la persona grani
desenvolupant els recursos
personals dels cuidadors

Les accions dels equips d’ajuda domiciliaria social i per a persones en situacié de
dependencia s’alineen amb I’ODS 1 (Treballem per posar fi a la pobresa) perque es promouen
accions per millorar les situacions de vulnerabilitat; ODS 3 (Potenciem la salut i el benestar
integral de la persona) ja que es milloren aspectes de salut i benestar psicosocial; ODS 5
(Intervencid a través de la Igualtat de geénere)ja que és un eix transversal de reduccié
prevencid i promocié de la igualtat entre dones i homes, i ODS 10 (Reduccié de les
desigualtats entre les persones) ja que es proposen millores en I'entorn immediat de la

persona i la seva familia.
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Indicadors d’esfor¢

Coordinacions mensuals amb les
professionals de SSB  comarcals.
Seguiment de casos complexes amb la
referent de SAD Dependéncia i SUMAR.

Participacid en diferents comissions o
grups de treball de caire comunitari.

Aspectes a destacar 2025

Indicadors de compliment dels ODS
SAD Social:

155 persones usuaries

23 intervencions puntuals

7,829 hores realitzades

SAD Dependeéncia:

132 persones usuaries

20.598 hores realitzades

638 sol-licituds de valoracié de la
dependeéncia

2.888 expedients oberts

Hores totals:

13.418 h prestacié treballadores familiars
7.180 h prestacid auxiliars de la llar

SAD Transitori:

29 persones usuaries

428 hores realitzades

Es manté el SAD d’alta hospitalaria, amb un alt grau de satisfaccié. Es fa molt necessari per a

casos de transicid al domicili.

Les persones usuaries continuen valorant el servei d’atencié domiciliaria amb un alt grau de
satisfaccid. En moltes ocasions les treballadores familiars esdevenen un pilar en I’'autonomia
de la persona, i el contacte amb I’entorn comunitari i familiar.
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2 Area de Serveis a les persones i Igualtat
2.2 Promoci6 de I"autonomia i atencid a la dependeéencia

2.2.2 Tecnologies de suport i cura (teleassisténcia)

*Objectius:

e Possibilitar que les persones grans, amb
discapacitat o dependents, se sentin segures,
tranquil-les i acompanyades.

Pressupost: sense pressupost (el cost del

servei I’assumeixen els
ajuntaments /o les persones
usuaries).

*Descripcié del servei: és un servei de suport a domicili adrecat a les persones grans, les
persones amb discapacitat i/o les persones en situacié de dependéncia, basat en I’atencié
directa i permanent a través d’una central de control, la qual assegura una resposta rapida
davant possibles incidencies (ex. caigudes). Funciona 24h al dia 365 dies I'any.

El servei s’ofereix a través de la Diputacié de Barcelona i ’empresa Tunstall-Televida,
mitjangant sol-licitud dels ens locals.

*Alineament del projecte amb els ODS

Aquest servei esta alineat amb I’ODS 3 (Salut i benestar) perque es treballa per a la proteccid
de la salut de les persones en moments de crisi, alhora que es vetlla per evitar la solitud no
desitjada de les persones grans, i ’ODS 10 (Reduccié de les desigualtats) perqué es treballa
per millorar les relacions amb I’entorn social i familiar, la qual cosa millorar les possibles
desigualtats.

Indicadors d’esfor¢ Indicadors de compliment dels ODS
Es un programa complementari a 2.458 teleassistencies instal-lades -
I’atencié social dels Serveis Socials Tunstall Televida

basics i a I'atencié domiciliaria, ja que

ajuda a la millora de 'autonomia de la 298 baixes del servei de teleassitencia

persona i a I'increment del temps de
permanéncia a la llar (la no
institucionalitzacio).

Es mantenen coordinacions periodiques
amb les referents de Tunsall-Televida
per part de les referents socials de cada
municipi.

Aspectes a destacar 2025

Es un servei reconegut per la poblacié i manté una molt bona valoracid.
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2 Area de Serveis a les persones i Igualtat
2.2 Promocio de Pautonomia i atencié a la

2.2.3 Banc d’Ajuts Tecnics

*Objectius:

dependéncia

e Millorar la qualitat de vida de les persones que necessiten un ajut técnic i/o la vida de les

seves persones cuidadores.

Pressupost:
i recursos propis.

13.000 € - Per mitja del Contracte Programa — Dept. Drets Socials - Generalitat

*Descripcio del servei: servei de préstec d’ajuts técnics (caminadors, cadires de rodes, etc.)
que es nodreix de donacions i cessions temporals solidaries fetes per persones que disposen

d’un ajut técnic que ja no utilitzen.

El BAT és un servei que dona atencié al conjunt de la comarca, que n’han delegat la gestié a
I’Assemblea Comarcal de Alt Penedes de la Creu Roja.

Municipis amb persones usuaries del servei

8 16

27 21

. Avinyonet del Penedés
. Les Cabanyes

. Castellet i la Gornal

. Castellvi de la Marca

1
2
3
4
5.
23 p
7
8

Font-Rubi

. Gelida
. La Granada
. Mediona

4 9.

Olerdola

22 10. Olesa de Bonesvalls
11. Pacs del Penedes
12. El pla del Penedés
3 13. Pontons
14. Puigdalber

*Alineament del projecte amb els ODS

15. Sant Cugat Sesgarrigues
16. Sant Lloreng d‘Hortons
17. Sant Marti Sarroca

18 . Sant Pere de Riudebitlles
19. Sant Quinti de Mediona
20. Sant Sadurni d’Anoia

21. Santa fe del Penedes

22. Santa Margarida i els
Monjos

23. Subirats

24. Torrelavit

25. Torrelles de Foix

26. Vilafranca del Penedes
27. Vilobi del Penedes

Aquest programa s’alinea amb "ODS3 (Salut i benestar) perque promou el benestar i la salut
de les persones usuaries i les seves cuidadores; amb I’ODS 5 (Igualtat de genere) perqué es
treballa per a la igualtat de génere en I'esfera domeéstica, on principalment les figures
cuidadores sén femenines, i per tltim, amb I’ODS 10 (Reduccid de les desigualtats) perque és
un programa universal pero fa @émfasi en les persones amb més vulnerabilitat.

Indicadors d’esfor¢

Es realitza una reunié semestral de seguiment per atendre les possibles desviacions del

servei.
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Aspectes a destacar 2025

Durant aquest any 2025 s’han iniciat trucades telefoniques de seguiment als usuaris del BAT.
Aquest nou servei s’ha valorat molt positivament.

Continua en funcionament el servei de transport i instal-lacié per aquells ajuts técnics més
voluminosos (llits articulats, cadires eléctriques,...).
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2 Area de Serveis a les persones i Igualtat
2.2 Promoci6 de I"autonomia i atencid a la dependeéencia

2.2.4 Transport adaptat per a persones amb mobilitat
reduida

*Obijectius:

e Garantir el transport a les persones amb
mobilitat reduida i la seva integracié en
I’entorn.

Pressupost: 86.809 € - Contracte Programa
- Dept. Drets Socials -
Generalitat

*Descripcié del servei: Ajut dirigit a persones amb discapacitat i/o amb dependéncia que
tenen dificultats de mobilitat o necessitat d’acompanyament, aixi com persones amb
diagnostic de demencia per assistir als serveis socials dilirns d’atencié especialitzada de la
Cartera de serveis socials.

*Alineament del projecte amb els ODS

Aquest projecte s’alinea amb I’ODS 1 (Fi de la pobresa) perque es generen recursos per a les
families amb persones amb mobilitat reduida i/o discapacitat; amb I’ODS 5 (Igualtat de
génere) perqué esdevé un eix transversal en les actuacions del servei; amb "ODS 10
(Reduccié de les desigualtats) perqué les persones amb mobilitat reduida i/o discapacitat
poden accedir arecursos que afavoriran la sevaintegracié i el seu desenvolupament personal
i social, i amb "ODS 13 (Accié climatica) perqué es potencia el transport col-lectiu com a
mesura per combatre el canvi climatic.

Indicadors d’esfor¢

Es realitzen dues accions d’intervencid, una amb ajuts directes a les persones i I’altra a
través d’un conveni de col-laboracié amb entitats de la comarca que treballen amb la
poblacié diana d’aquest programa.

Amb les dues linies es realitzen millores per donar un millor servei (revisid i actualitzacié
del programa de gestié dels ajuts) i coordinacions amb les entitats i les families usuaries.

Aspectes a destacar 2025

Durant P’any 2025 s’ha continuat el transport adaptat de les persones adultes amb mobilitat
reduida i/o discapacitat que es desplacen a la Fundacié I’Espiga. Aquest servei es va iniciar
I’any 2023.
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