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Amb motiu del Dia Mundial dels Drets de les Persones Consumidores (15 de març), els Serveis de
Consum del Consell Comarcal de l’Alt Penedès i de l’Ajuntament de Vilafranca del Penedès,
amb la col·laboració de l’associació de consumidors ACU-ABAE Catalunya, organitzen la sessió
informativa oberta a tota la ciutadania “Seguretat digital: protegeix les teves dades i evita fraus”.

Les estafes digitals i telefòniques són cada vegada més freqüents: missatges que es fan passar pel
teu banc, trucades sospitoses, correus electrònics fraudulents o contractacions no autoritzades.
Davant d’aquesta realitat, aquesta xerrada ofereix consells pràctics i entenedors per ajudar-te
a protegir les teves dades i actuar amb seguretat en el teu dia a dia.

Durant la sessió aprendràs:

Com reforçar la seguretat del teu mòbil i ordinador.
Com detectar missatges, enllaços o aplicacions sospitoses.
Quines dades no has de facilitar mai.
Què fer pas a pas si has estat víctima d’un frau.

La xerrada anirà a càrrec de Domènec Martínez, cap del Servei de Sistemes d’Informació i Noves
Tecnologies de l’Ajuntament de Vilafranca del Penedès, i de Jaume-Miquel Ruiz, president d’ACU-
ABAE Catalunya, i inclourà un torn obert de preguntes per resoldre dubtes concrets.

Sessió informativa
 Seguretat digital: protegeix les teves dades i evita fraus

                            Data: Dijous, 12 de març de 2026
                            Hora: 18.30 h
                            Lloc: Sala d’Actes de l’Escorxador. Entrada lliure
                                      (C/ de l’Escorxador, 21 – Vilafranca del Penedès)  
                           

Aquesta iniciativa forma part de les accions del Grup de Treball de Consum de l’Alt Penedès, creat
el 2025 per reforçar la defensa dels drets de les persones consumidores a la comarca.

Us adjuntem el cartell informatiu de la xerrada i us agraïm per avançat la vostra col·laboració
en la difusió de la xerrada al vostre municipi.


